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ALGEMENE VOORWAARDEN

Op al onze aanbiedingen en overeenkomsten zijn van toepassing onze algemene voorwaarden, waarvan deel uitmaken de
personen vervoerscondities CBRB/VNPR en de uniforme voorwaarden horeca. Hieronder verkort weergegeven.

De betalingen dienen te geschieden in 2 of 3 termijnen

1e termijn: direct na uw acceptatie van de offerte ontvangt u een nota met het geschatte totaalbedrag (inclusief btw) van de
ontvangst. Hiervan wordt 50% met als minimum de scheepshuur in rekening gebracht als le aanbetaling. Dit bedrag dient
binnen 7 dagen te zijn voldaan. Indien de le termijn niet binnen 7 dagen na reservering op onze bankrekening staat
bijgeschreven behouden wij ons het recht uw reservering af te gelasten. 2e termijn: minimaal 3 weken véér de ontvangst
dient het 2e deel van de factuur voldaan te zijn. Indien méér of anders dan in de offerte beschreven is besteld en geleverd
ontvangt u binnen 1 week na de partij van ons de laatste factuur met daarop het totaalbedrag, een btw-specificatie, minus de
reeds voldane betalingen. Betaling dient te geschieden binnen 7 dagen na ontvangst van de factuur. Voor klanten welke
gevestigd zijn buiten Nederland hanteren wij een 100% aanbetaling van de totale reissom.

Annulering en de daarbij komende kosten:

Bij annulering tot 8 weken vodr de partij - 50% van de totale reissom; bij annulering tot 4 weken véoér de partij — 75% van de
totale reissom; bij annulering binnen 4 weken voér de partij - 90% van de totale reissom; bij no show - 100% van de totale
reissom.

Aantal personen:

Op basis van het door de klant opgegeven aantal personen wordt het schip geboekt. Dit gecontracteerde aantal personen mag
tot 3 weken vodr de partijdatum gewijzigd worden tenzij een minimaal aantal personen is overeengekomen. Indien het aantal
met meer dan 10% afwijkt van het geboekte aantal zal het verschil vallen onder onze annuleringskosten (zie hierboven). Bij het
verschijnen van méér gasten dan het opgegeven aantal, worden deze in rekening gebracht. Het aantal personen mag niet
hoger zijn dan het wettelijk toegestane aantal gasten aan boord: Prins van Oranje (500 opvarenden), Soeverein (55 opvarende
en Valentijn (19 opvarenden).

Werk derden:

Zoals entertainment, sportprogramma’s, rondleidingen e.d. hanteren hun eigen algemene voorwaarden welke dan ook voor
uw partij van toepassing zijn indien u hier gebruik van maakt. In de meeste gevallen zijn deze voorwaarden bij Rederij Cruise
With Us op te vragen. Voor het door u of ons ingehuurde entertainment, wordt voor de verzorging (eten & drinken) aan boord
een bedrag van € 12,50 per persoon van het entertainment in rekening gebracht.

Offertes worden te allen tijde uitgebracht onder voorbehoud van goedkeuring ligplaats en doorvaarten bruggen, sluizen. De
kapitein behoudt zich het recht voor de vaarroute te wijzigen / te staken wanneer stremmingen van bruggen en sluizen /
weersomstandigheden (zoals mist, ijsgang, windkracht etc.) dit vereisen. Rijkswaterstaat kan te allen tijde (door onvoorziene
omstandigheden) wijzigingen aanbrengen in de geplande route ten gevolge van stremmingen van waterwegen, bruggen,
sluizen & ligplaatsen. Mocht Verenigde Amsterdamsche rederij door overmacht uw evenement niet kunnen verzorgen dan
zullen aanbetalingen geretourneerd worden. Desgewenst zal de Verenigde Amsterdamsche rederij trachten zorg te dragen
voor een andere locatie c.q. schip.Verenigde Amsterdamsche rederij is niet verplicht tot enige schadevergoeding over te gaan.

Tijdens de partijen is het gebruik van confetti, rijst, vuurwerk, rookmachines niet toegestaan. Eventuele op- en aanmerkingen
op de partij dienen tijdens de vaartocht of direct aan het einde van de vaartocht aan de desbetreffende partymanager kenbaar
te worden gemaakt. Verenigde Amsterdamsche rederij behoudt zich het recht voor op- en aanmerkingen die later kenbaar
worden gemaakt niet meer in behandeling te nemen. Alle schade toegebracht aan het interieur e.d. tijdens een partij van
Verenigde Amsterdamsche rederij is voor rekening van de desbetreffende opdrachtgever.

Verenigde Amsterdamsche rederij is niet aansprakelijk voor diefstal van uw eigendommen of persoonlijk letsel. Kinderen vallen
onder de verantwoordelijkheid van de ouders.

(Prijs)wijzigingen, verandering btw tarieven, verandering diesel-olietarieven & druk /typfouten voorbehouden.
Algemene voorwaarden zijn gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel te Utrecht.
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TERMS AND CONDITIONS

All our offers and agreements are subject to our general terms and conditions, which include the personal transport
conditions CBRB/VNPR and the uniform conditions for the catering industry. Abridged below.

Payments should be made in 2 or 3 installments

1st installment: immediately after your acceptance of the offer you will receive an invoice with the estimated total amount
(including VAT) of the receipt. Of this, 50% with a minimum of the ship rental will be charged as the 1st deposit. This
amount must be paid within 7 days. If the 1st instalment is not credited to our bank account within 7 days of booking we
reserve the right to cancel your reservation. 2nd term: at least 3 weeks before arrival the 2nd part of the invoice must
be paid. If more or other than described in the offer has been ordered and delivered, you will receive the last invoice from
us within 1 week after the party with the total amount, a VAT specification, minus the payments already made. Payment
must be made within 7 days after receipt of the invoice. For customers located outside the Netherlands, we apply a 100%
deposit of the total travel sum.

Cancellation and associated costs:

If cancelled up to 8 weeks before the party - 50% of the total travel price; if cancelled up to 4 weeks before the party - 75%
of the total travel price; if cancelled within 4 weeks before the party - 90% of the total travel price; if no show - 100% of the
total travel price.

Number of persons:

Based on the number of persons specified by the customer, the ship will be booked. This contracted number of persons may
be changed up to 3 weeks before the party date unless a minimum number of persons has been agreed upon. If the
number differs from the booked number by more than 10% the difference will be covered by our cancellation fee (see above).
If more guests show up than the specified number, they will be charged. The number of guests may not exceed the legally
allowed number of guests on board: Prince of Orange (500 on board), Sovereign (55 on board and Valentine (19 on board).

Third-party work:

Such as entertainment, sports programs, tours, etc. have their own terms and conditions which are applicable to your party
if you use them. In most cases these conditions can be requested at Cruise With Us. For the entertainment hired by you or us,
an amount of € 12.50 per person of the entertainment will be charged for the care (food & drinks) on board.

Quotations are issued at all times subject to approval berth and passage bridges, locks. The captain reserves the right to
change / discontinue the sailing route when obstructions of bridges and locks / weather conditions (such as fog, ice, wind
force etc.) require it. Rijkswaterstaat may at any time (due to unforeseen circumstances) make changes to the planned
route due to obstructions of waterways, bridges, locks & moorings. Should De Vereenigde Amsterdamsche Reederij (DVAR)
be unable to accommodate your event due to force majeure, deposits will be returned. If desired, DVAR will try to arrange
another location or ship. DVAR is not obliged to pay any compensation.

During the parties, the use of confetti, rice, fireworks, smoke machines is not allowed. Any comments or remarks on the
party must be made known to the party manager during the cruise or immediately at the end of the cruise. DVAR reserves the
right not to consider comments made later. All damage caused to the interior etc. during a party of DVAR shall be for the
account of the client concerned.

DVAR is not liable for theft of your property or personal injury. Children are the responsibility of the parents.
(Price) changes, change VAT rates, change diesel oil rates & printing/typing errors reserved.
General conditions are filed with the Chamber of Commerce in Utrecht. General
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